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ОПРОСНЫЙ ЛИСТ
	
	ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ

	1
	Организация
	

	2
	Адрес организации
	

	3
	Адрес  сайта организации в Интернете
	

	4
	Отрасль деятельности организации
	

	5
	Количество удаленных складов, подлежащих автоматизации 
	

	6
	Вид деятельности организации
	Да/Нет

	
	Производство
	

	
	Торговля
	

	
	Ответственное хранение
	

	7
	ФИО ответственного лица
	

	8
	Должность 
	

	9
	Контактная информация ответственного лица
	Да/Нет

	
	Телефонный код города
	

	
	Телефон(ы)
	

	
	E-mail
	

	
	ICQ, Skype
	

	10
	Планируемый срок запуска в эксплуатацию  автоматизированной системы управления складом
	


	
	ЦЕЛИ АВТОМАТИЗАЦИИ.  ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТРЕБУЕМОЙ КОНФИГУРАЦИИ WMS

	1
	Внедрение технологии штрихового кодирования
	

	2
	Идентификация товара при выполнении операций
	

	3
	Снижение количества возвратов, контроль комплектации заказов
	

	4
	Исключение пересорта
	

	5
	Партионный учет, контроль сроков годности, даты производства
	

	6
	Снижение времени подбора заказов
	

	7
	Оптимизация размещения товара на складе
	

	8
	Управление запасами в ячейках подбора. Автоматическое пополнение.
	

	9
	Персонализация действий сотрудников, сбор и накопление статистики деятельности склада
	

	10
	Исключение факта незаменимости сотрудников (кладовщиков с экспертной информацией по номенклатуре и местонахождению товара)
	

	11
	Оперативная информация об остатках на складе
	

	12
	Выборочная инвентаризация отдельных ячеек
	

	13
	Аналитика. Отчеты о производительности сотрудников, отчеты об операциях с товаром за период времени и т.п.
	

	14
	Иные цели.
	


	
	ОПИСАНИЕ СКЛАДА (СКЛАДСКОГО КОМПЛЕКСА)

	1
	Адрес местоположения склада (складского комплекса)
	

	2
	Количество объектов склада (складского комплекса)  
	

	3
	Состав имеющейся информации о складе (складском комплексе)
	Да/Нет

	
	Наличие генплана склада (складского комплекса) в электроном виде, схемы БТИ в бумажном виде
	

	
	Наличие схем каждого из объектов складского комплекса в электронном или бумажном видах, схема расстановки стеллажей 
	

	4
	Способы хранения товара на складе (складском комплексе)
	Да/Нет

	
	Напольное
	

	
	Фронтальные (паллетные) стеллажи, количество ярусов
	

	
	Полочные стеллажи, количество ярусов
	

	
	Гравитационные стеллажи, количество ярусов
	

	
	Набивные стеллажи, количество ярусов, глубина ячейки в паллетоместах
	

	
	Консольные стеллажи, количество ярусов
	

	
	Иные конструкции стеллажи
	

	5
	Площадь складского комплекса с детализацией по объектам складского комплекса
	

	6
	Количество паллетомест с детализацией по объектам складского комплекса
	

	7
	Товар, хранимый на складе (складского комплекса)

	
	Общее количество позиций в номенклатурном справочнике
	

	
	Количество активных  позиций в номенклатурном справочнике
	

	
	Уровень вложенности упаковки (штука, коробка, ящик и т.д.)
	

	
	Наличие специальных условий при хранении товара (отрицательные температуры, влажность, сочетание товаров различных типов и т.п.).
	

	
	Наличие специальных условий при размещении товара на хранение (по поставщикам, по партиям, учет лота, учет серийного номера и т.п.).
	

	8
	Количество доков погрузки/разгрузки
	

	9
	Количество зон приемки
	

	10
	Количество зон отгрузки
	

	11
	Загруженность склада (складского комплекса)

	
	Количество отрабатываемых приходных накладных (приемок) в смену (среднее/пиковое)
	

	
	Количество позиций в приходной накладной в смену (среднее/пиковое)
	

	
	Приход паллетами, %
	

	
	Приход коробками, %
	

	
	Приход единичными упаковками, %
	


	
	Приход негабаритов,  %
	

	
	Количество отрабатываемых расходных накладных (отгрузок) в смену (среднее/пиковое)
	

	
	Количество позиций в расходной накладной в смену (среднее/пиковое)
	

	
	Отгрузка паллетами, %
	

	
	Отгрузка коробками, %
	

	
	Отгрузка единичными упаковками, %
	

	
	Отгрузка негабаритов,  %
	

	
	Наличие возвратов и их процент от числа приемок 
	


	
	ЛОГИКА ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СКЛАДА (СКЛАДСКОГО КОМПЛЕКСА)

	1
	Наличие описания текущей логики работы склада в бумажном варианте
	

	2
	График работы склада (складского комплекса)

	
	В одну смену
	

	
	В несколько смен, указать количество
	

	
	Круглосуточно, указать количество смен
	

	3
	Количество сотрудников с детализацией по сменам
	

	4
	Количество кладовщиков с детализацией по сменам
	

	5
	Количество погрузчиков, штабелеров с раскладкой по сменам
	

	6
	Планируемое количество сотрудников, оснащенных терминалами сбора данных
	

	7
	Количество логических зон на складе
	

	8
	Необходимость учета вложенности упаковок товара 
	

	9
	Приемка товара на склад

	
	Количество кладовщиков, контролирующих приход товара на складе
	

	
	Количество грузчиков, задействованных на приемке
	

	
	Необходимость учета сроков годности, даты производства товара
	

	
	Возможность использования штрих-кодов производителя при приемке. Отсутствие необходимости маркировки товара этикетками штрих-кода.  Доля подобного товара  %
	

	
	Необходимость выполнения переупаковки товара при приемке перед размещением на хранение
	

	
	Необходимость выполнения взвешивания товара при приемке перед размещением на хранение, доля весового товара %
	

	
	Перечень основных документов, необходимых при приемке товара
	

	
	Форма и процедуры проверки качества товара
	

	
	Наличие кроссдокинга
	

	
	Необходимость учета бракованного товара при приемке
	

	
	Варианты формирования приходной накладной в системе бухгалтерского учета
	Да/Нет

	
	По факту прибытия машины
	

	
	По заранее сформированной приходной накладной
	

	10
	Размещение товара на хранение

	
	Количество кладовщиков, контролирующих размещение товара на складе
	

	
	Количество грузчиков, задействованных на размещении товара на хранение
	

	
	Количество погрузчиков, штабелеров, выполняющих размещение принятого товара на хранение
	

	
	Предполагаемая логика размещения товара на складе
	Да/Нет

	
	ABC/XYZ анализ
	

	
	Поиск пустой ячейки
	

	
	По поставщикам
	

	
	По смежным партиям
	

	
	Иная логика
	

	11
	Подбор товара со склада

	
	Количество комплектовщиков, выполняющих подбор товара со склада
	

	
	Количество погрузчиков, штабелеров выполняющих подбор товара со  склада
	

	
	Необходимость выполнения взвешивания товара при подборе, доля весового товара % 
	

	
	Использование дополнительных операций при отгрузке заказа (контроль, иное)
	

	
	Наличие наборов или комплектов при подборе товара
	

	
	Основные документы, оформляемые при отгрузке товара
	

	
	Варианты формирования расходной накладной в системе бухгалтерского учета
	Да/Нет

	
	По факту прибытия машины
	

	
	По заранее сформированной накладной
	

	
	Вид упаковочной тары
	Да/Нет

	
	Паллета
	

	
	Корзина
	

	
	Иная
	

	
	Предполагаемая логика формирования заданий на подбор товара на складе
	Да/Нет

	
	FIFO/LIFO
	

	
	C максимальным/ минимальным сроком годности
	

	
	С разбивкой по складам/ логическим зонам
	

	
	Иная логика
	

	12
	Пополнение ячеек подбора товаром из ячеек хранения
	Да/Нет

	
	Пополнение по заданиям, согласно сформированного списка расходных накладных
	

	
	Ассортиментное пополнение по автоматически рассчитываемому минимальному запасу в указанных днях
	

	13
	Отгрузка

	
	Количество кладовщиков, контролирующих отгрузку товара со склада
	

	
	Количество погрузчиков, штабелеров выполняющих отгрузку товара со  склада
	

	
	Необходимость учета отгрузки подобранного заказа по упаковочным листам
	

	14
	Форма и процедуры проведения инвентаризации товара на складе.
	


	
	ИНФОРМАТИЗАЦИЯ ОРГАНИЗАЦИИ

	1
	Наличие и тип информационной системы предприятия (бухгалтерский учет)
	

	2
	Наличие локальной вычислительной сети на складе (складском комплексе), связь с офисом (бухгалтерия)
	

	3
	Необходимость взаимодействия WMS и информационной системы предприятия
	

	4
	Наличие справочников в информационной системе предприятия с данными (товары, юридические лица, сотрудники предприятия и т.п.) для первоначальной загрузки в WMS
	

	5
	Наличие в компании ИТ-отдела
	

	6
	Наличие в компании программиста, сопровождающего КИС
	

	7
	Наличие в компании системного администратора
	

	8
	Наличие специализированного оборудования

	
	Терминалы сбора данных, производитель, модель
	

	
	Сканеры штрих-кода, производитель, модель
	

	
	Принтеры этикеток штрих-кода, производитель, модель
	

	
	Автоматические аппликаторы этикеток штрих-кода
	

	
	Иное оборудование
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